Seelischer Support in allen Phasen der Genesung Klinischer Fachbereich: MNeurologie
YanaH berichtet alz Angehériger eines Patienten 06,09, 2007

Pro: Bebreuung, EinFichtung und Personal, Unmgebung, Riickzugsmiglichkeiten
Fontra:
Gesamtzufriedenheit: sehr zufrieden 4 W &
Qualitit der Beratung:  sehr zufrieden
rmedizinizche Behandlung: sehr zufrieden
Verwaltung und Ablidufe: zufrieden
Jahr der Behandlung: 2007

FPrivatpatient: nein

Erfahrungsbericht:  Maine Mutter kam nach einem Schlaganfall Anfang Mai in die Kiliani-Klinik nach Bad

Windsheim., Da ich dasz Gefihl hatte, dass =ie szich bereits aufgegeben hatte,
verbrachte ich zehr viel Zeit an ihrer Seite und versuchte, zo gqut ez ging mitzuhelfen.
Meine Angst, als Belastung im durchgeplanten Klinikalltag empfunden zu werden, war
vollkoarmmen unbegrindet. Daz Team verstand nur zu gut, wie wichtig ez izt zowohl fir
Patient alz auch fir die Angehdrigen, aktiv mitzuhelfen und zich dadurch auch nicht
ganz =so klein und hilfloz zu fihlen, Die Zeit haben wir, Mutter und Tochter, intensiv
genutzt, die Genesungsfortschritte dank hervorragender therapeutischer und
pflegerizcher Leistungen waren taglich zu erkennen, In Zeiten der Yerzweiflung, die zich
imrner wieder einschlichen, hatten nicht nur die Menschen um meine Mutter immer Zeit
far mich, auch der Chefarzt erklarte mir medizinizche Zuzarmmenhinge, chne den in
Akuthiuzern hiufig anzutreffenden gestressten Eindruck,
Canke kann man nicht oft genug sagen. Und da ich so unendlich glicklich bin ob der
grolien Fortzchritte meiner Mutter, machte ich meine positive Erfahrung mit der Kiliani-
Klinik auch an dieser Stelle kundtun, Wir haben unsz in den Wochen in jeglicher Hinzsicht
sehr wohl gefihlt, DAMKE



